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1.2 Informations pour lalecture des
eraphiques

Tous les résultats sont donnés sur une échelle de O (= valeur la plus basse) & 100 (= meilleure valeur). Les résultats sont codés par couleur avec un systéme visuel (feu
vert, orange, rouge), ce qui vous donne un apercu rapide des domaines d'action les plus importants.

Continuez comme ceci / restez a I'écoute

regardez de plus prés / soyez prudent(e)

21.10.19 Travail & santé Garanto



2.1 Transformation dans l'entreprise

TR
@ Informations sur le changement 49 2 = m
S w

09/2019

@ Ssatisfaction avec le changement 40 = 39
@ Objectif du changement 51 ir =
@ Communication sur le changement 55
@ Soutien au cours du changement 41
@ Participation au changement 33
@ !mplication dans le changement 30
@ Influence du changement 32
@ Attitude face au changement 60
@ Signification du changement 55

Engagement face au changement 72
@ Ambiance apreés le changement 24
@ Résilience face aux changements 61

0 100

N=1545

21.10.19 Travail & santé Garanto

R R R R R R R R R R R R



2.2 Transformation dans l'entreprise
hommes

o
@ Informations sur le changement 50 22 = _l

09/2019

@ Ssatisfaction avec le changement 40 22 39
@ Objectif du changement 52 i 2
@ Communication sur le changement 55
@ Soutien au cours du changement 41
@ Participation au changement 33
@ !mplication dans le changement 30
@ Influence du changement 33
@ Attitude face au changement 60
@ Signification du changement 54

Engagement face au changement 72
@ Ambiance apreés le changement 25
@ Résilience face aux changements 61

0 100

N=1205 :Benchmark: section

21.10.19 Travail & santé Garanto / Zollverwaltung / hommes

R R R R R R R R R R R R



2

.3 Transformation dans I'entreprise
femmes

09/2019

@ Ssatisfaction avec le changement 40 2 = _l
@ Informations sur le changement 45 = o8 _l
@ Objectif du changement 45 = 28 _I
@ Communication sur le changement 55 =z = _I
@ Soutien au cours du changement 41 -z - q
@ Participation au changement 34 i 28 q
@ !mplication dans le changement 30 = L] -‘
@ Influence du changement 31 S = -‘
@ Attitude face au changement 59 - —
@ Signification du changement 56 38 —

Engagement face au changement 73 —
@ Ambiance apreés le changement 20 2 12 p
@ Résilience face aux changements 60 =4 —

0 100

N=325 :iBenchmark: section

21.10.19

Travail & santé Garanto / Zollverwaltung / femmes

R R R R R R R R R R R R



2.4 Transformation dans l'entreprise
avec fonction dirigeante

09/2019

@ Ssatisfaction avec le changement 42 2
@ Informations sur le changement 54 =
@ Objectif du changement 56 e
@ Communication sur le changement 61
@ Soutien au cours du changement 45
. Participation au changement 36
@ !mplication dans le changement 36
@ Influence du changement 34

Attitude face au changement 63
@ Signification du changement 58

Engagement face au changement 74
@ Ambiance apreés le changement 27

Résilience face aux changements 64

0 100

N=507 :Benchmark: section

21.10.19

Travail & santé Garanto / Zollverwaltung / avec fonction dirigeante

R R R R R R R R R R R R R



2.5 Transformation dans l'entreprise
sans fonction diregeante

09/2019

@ Ssatisfaction avec le changement 38 2.0
@ Informations sur le changement 46 L
@ Objectif du changement 48 -
@ Communication sur le changement 52 2= 5
@ Soutien au cours du changement 39
@ Participation au changement 31
@ !mplication dans le changement 28
@ Influence du changement 31
@ Attitude face au changement 58
@ Signification du changement 53

Engagement face au changement 71
@ Ambiance apreés le changement 22
@ Résilience face aux changements 60

0 100

N=992 :Benchmark: section

21.10.19 Travail & santé Garanto / Zollverwaltung / sans fonction dirigeante

R R R R R R R R R R R R



2.0

jusque a 30 ans

Transformation dans l'entreprise

09/2019

@ Ssatisfaction avec le changement 49 2 L _l
@ Informations sur le changement 45 i i _l
@ Objectif du changement 51 i 28 _l
@ Communication sur le changement 55 2 = —
@ Soutien au cours du changement 44 i = _;‘
@ Prarticipation au changement 38 -2 33 q
@ !mplication dans le changement 34 - -
@ Influence du changement 43 = 28 -

Attitude face au changement 64 =

Signification du changement 64 28 —
@ Engagement face au changement 78 —
@ Ambiance apreés le changement 27 i 2

Résilience face aux changements 70 15

0 100

N=158 :Benchmark: section

21.10.19

Travail & santé Garanto / Zollverwaltung / jusqu'a 30 ans

R R R R R R R R R R R R R



2.7 Transformation dans l'entreprise
31-50 ans

09/2019

@ Ssatisfaction avec le changement 40
@ Informations sur le changement 47
@ Objectif du changement 50
@ Communication sur le changement 56
@ Soutien au cours du changement 41
@ Participation au changement 33
@ !mplication dans le changement 30
@ Influence du changement 32
@ Attitude face au changement 61
@ Signification du changement 56

Engagement face au changement 74
@ Ambiance apreés le changement 23

Résilience face aux changements 63

0 100

N=818 :Benchmark: section

21.10.19 Travail & santé Garanto / Zollverwaltung / 31- 50 ans

R R R R R R R R R R R R



2.8 Transformation dans l'entreprise
de 51 ans

09/2019
@ Ssatisfaction avec le changement 37 = _ _l
@ Informations sur le changement 52 2. il _l
@ Objectif du changement 51 i [ _I
@ Communication sur le changement 54 L 2 _I
@ Soutien au cours du changement 40 i i -
@ Participation au changement 31 - 2] -3‘
@ !mplication dans le changement 30 2 -‘
@ Influence du changement 30 21 "
@ Attitude face au changement 57 —
@ Signification du changement 50 36 _
Engagement face au changement 67
@ Ambiance apreés le changement 24 18 L
@ Résilience face aux changements 57 -
0 100

N=551 :Benchmark: section

21.10.19

Travail & santé Garanto / Zollverwaltung / de 51 ans

R R R R R R R R R R R R
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2.9 Transformation dans l'entreprise
plein temps (100-90%)

09/2019

@ Ssatisfaction avec le changement 40 22 39
@ Informations sur le changement 49 = 2
@ Objectif du changement 52 i
@ Communication sur le changement 56 2
@ Soutien au cours du changement 41
. Participation au changement 33
@ !mplication dans le changement 31
@ Influence du changement 33
@ Attitude face au changement 61
@ Signification du changement 56

Engagement face au changement 73
@ Ambiance apreés le changement 25
@ Résilience face aux changements 62

0 100

N=1298 :Benchmark: section

21.10.19 Travail & santé Garanto / Zollverwaltung / plein temps (100-20%)

R R R R R R R R R R R R



2.10 Transformation dans l'entreprise
60-80%

09/2019

@ Ssatisfaction avec le changement 37
@ Informations sur le changement 47
@ Objectif du changement 46
@ Communication sur le changement 54
@ Soutien au cours du changement 41
@ Participation au changement 32
@ !mplication dans le changement 30
@ Influence du changement 31
@ Attitude face au changement 57
@ Signification du changement 51

Engagement face au changement 68
@ Ambiance apreés le changement 20
@ Résilience face aux changements 56

0 100

N=179 :Benchmark: section

21.10.19 Travail & santé Garanto / Zollverwaltung / 60-80%

R R R R R R R R R R R R



2.1  Transformation dans l'entreprise
50% ou moins

09/2019
@ Ssatisfaction avec le changement 35
@ Informations sur le changement 43
@ Objectif du changement 38
@ Communication sur le changement 39
@ Soutien au cours du changement 32
@ Participation au changement 26
@ !mplication dans le changement 22
@ Influence du changement 24
@ Attitude face au changement 49
@ Signification du changement 44
@ Etngagement face au changement 62
@ Ambiance apreés le changement 15
@ Résilience face aux changements 50
0 100

N=53 iBenchmark: Entreprise

21.10.19 Travail & santé Garanto / 50% ou moins

R R R R R R R R R R R R
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